Comercio Electronico

Objetivos:

Al realizar este cursoye| alumne adquirira las siguiepte
habilidades y conocimientos:

Adquirir unos conocjmie
afectan al e-coparrierce, las redes
Los ¢ 'l'Ov edores, las conexiones yA&sQ odaildades de acceso.
' tes modelos de negdcio para el'samercio electronico

os modelos de negocio del comercio electronico

0s modelos.
ue debe implantar una Web para

/
el comercio electrénico a la /

D = 25 horas

La cadena de valor en el comercio electrénico
Tecnologias del comercio electrénico

Comercio electrénico ente empresas: B2B

El comercio electrénico al consumidor final: B2C
Los modelos de negocio del comercio electrénico
El comercio electrénico en la gestlon empresarial
Atencion al cliente

El marketing en Internet (1)

El marketing en Internet (Il)

La seguridad en el comercio electronico

Medios de pago y procesos de cobro

Logistica y distribucion

Legislacién que afecta al comercio electronico
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